


 

 

 
• Arrange branch meeting, collect branch performance reports, with P&L reports, consolidations of cluster 

reports to make Zonal report for presentation. 

• The special duty assigned to manage the AML supervision of branches located in the zone‐ including visits 
to corporate customer offices for EDD related with respective branch managers, verify the AML related 
documents are properly collected and filed in branches. 

Dec 2013 to Nov 2014 
Al Ahalia Money Exchange Bureau, Abu Dhabi. 
Zonal Head and Branch Manager 
 
• Supervise all branch activities  with a team of 3 cluster head branch managers in the zone covering a 

total of 19 branches located in Dubai, Sharjah, Ajman, and the RAK Emirates. 
• Visit branch with respective cluster heads to check and confirm smooth branch workings, business 

performance. AML policies are strictly followed. Security policies are strictly maintained and 
followed and confirm staff accommodations are properly maintained. 

• Arrange branch meetings, collect branch performance reports, with P&L reports,  consolidations of 
clusters reports making Zonal report for presentation. 

 
Mar 2006 to Nov 2013 
Al Ahalia Money Exchange Bureau, Abu Dhabi. 
Branch Manager 
• Managing branch operations, building relationships with high net worth individuals. 
• Arrange staff amenities for staff accommodation and confirm they are properly managed. 
• Conducting monthly branch meetings and send the meeting minutes to GM and Executive 

Manager, operations prior to Managers meeting conducted at Head Office. 
• Managing WPS registered complaints, checking WPS salary deposits and confirm the files before sending 

to the concerned department. 
 
Apr 1997 to Feb 2006 
Al Ahalia Money Exchange Bureau, Abu Dhabi. 
FC Cashier 
• Building relationships with customers reaching the branch. 
• Managing the duties and responsibilities of FC Cashier. 
• Arrange FC for branch requirements and to the customer who booked for High‐Value amounts. 
• Managing buying and selling of Travelers Cheques. 

 
Jan 1996 to Mar 1997 
Manappuram General Finance Ltd, Kerala India. 
Cashier and Customer Service Executive 

 
• MGF is a reputed NBFC in India, presently with more than 3000 branches all over India. 
• Meeting the customers who visit for deposits, loans also and assisting them. 
• Managing the duties and responsibilities of  the Cashier also. 


